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1. Общие положения 
 

1.1. Настоящая Политика защиты и обработки персональных данных Акционерного общества «Столичный 

Лизинг» (далее - Политика) разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Трудовым 

кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», а 

также в соответствии с иными федеральными законами и подзаконными актами Российской Федерации, 

определяющими случаи и особенности обработки персональных данных и обеспечивающими безопасность и 

конфиденциальность такой информации (далее – Законодательство о персональных данных) в целях обеспечения 

защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав 

на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.2. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые обрабатывает Акционерное 

общество «Столичный Лизинг» (далее - Оператор, АО «Столичный Лизинг»). 

1.3. Политика распространяется на отношения в области обработки персональных данных, возникшие у 

Оператора как до, так и после утверждения настоящей Политики. 

1.4. Основные понятия (термины), используемые в настоящей Политике: 

 персональные данные (ПД) - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 

или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);  

 обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

Иные понятия (термины), используемые в настоящей Политике, соответствуют основным понятиям, 

приведенным в статье 3 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 
 

 

2. Правовые основания обработки персональных данных 
 

2.1. Правовым основанием сбора и обработки персональных данных являются федеральные законы и 

подзаконные акты Российской Федерации, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор 

осуществляет обработку персональных данных, в том числе, но, не исключительно: 

 Гражданский кодекс Российской Федерации; 

 Трудовой кодекс Российской Федерации; 

 Налоговый кодекс Российской Федерации; 

 Федеральный закон от 06.12.2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»; 

 Федеральный закон от 15.12.2001 г. № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страховании в 

Российской Федерации»; 

 Федеральный закон от 07.08.2001 г. № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»; 

 Федеральный закон от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ «О связи». 

2.2. Правовым основанием сбора и обработки персональных данных также являются: 

 устав АО «Столичный Лизинг»; 

 федеральные законы и нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с 

деятельностью АО «Столичный Лизинг»; 

 договоры и соглашения, заключаемые между АО «Столичный Лизинг» и субъектами персональных 

данных; 

 согласие субъектов персональных данных, в том числе полученное от субъектов персональных 

данных через формы, расположенные на сайте Оператора.  
 

 

3. Цели обработки персональных данных 
 

3.1. Обработка Оператором персональных данных осуществляется в следующих целях: 

 осуществление своей деятельности в соответствии с уставом АО «Столичный Лизинг»; 

 ведение кадрового делопроизводства, исполнения обязательств по трудовым договорам; 

 содействие работникам в трудоустройстве, получении образования и продвижении по службе, 

обеспечение личной безопасности работников, контроль количества и качества выполняемой работы, 

обеспечение сохранности имущества; 

 привлечение и отбор кандидатов на работу у Оператора; 

 организация постановки на индивидуальный (персонифицированный) учет работников в системах 

обязательного пенсионного и обязательного социального страхования; 



 заполнение и передача в органы исполнительной власти и иные уполномоченные организации 

требуемых форм отчетности; 

 осуществление гражданско-правовых отношений, в том числе заключение с клиентами и 

контрагентами любых договоров и их дальнейшее исполнение;  

 ведение бухгалтерского и налогового учета; 

 предоставление доступа субъекту персональных данных (пользователю) к сервисам, информации 

и/или материалам, содержащимся на веб-сайте https://www.clcom.ru; 

 информирование субъекта персональных данных посредством отправки электронных писем; 

 идентификация субъекта персональных данных (клиента) и его заказа; 

 установление с клиентами и контрагентами обратной связи, включая направление уведомлений, 

запросов, касающихся использования веб-сайта Оператора и оказания услуг, обработка запросов и 

заявок от клиентов и контрагентов;  

 подтверждение достоверности и полноты персональных данных, предоставленных субъектами 

персональных данных; 

 проведение Оператором акций, опросов, исследований; 

 предоставление субъекту персональных данных информации о продуктах и оказываемых 

Оператором услугах; 

 достижение целей, предусмотренных законом, либо выполнение возложенных на Оператора 

государственными органами, законодательством Российской Федерации функций, полномочий и 

обязанностей; 

 исполнение судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащего исполнению в 

соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве; 

 осуществление прав и законных интересов Оператора или третьих лиц либо достижение 

общественно значимых целей при условии, что этим не нарушаются права и свободы субъекта 

персональных данных. 

3.2. Обработка персональных данных субъектов персональных данных может осуществляться 

исключительно в целях обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов. 
 

 

4. Классификация персональных данных и субъектов персональных данных 
 

4.1. Персональные данные, обрабатываемые Оператором: 

 данные, полученные при осуществлении трудовых отношений; 

 данные, полученные для осуществления отбора кандидатов на работу; 

 данные, полученные при осуществлении гражданско-правовых отношений, в том числе при 

заполнении регистрационных форм на официальном сайте Оператора в сети Интернет; 

 общедоступные персональные данные; 

 персональные данные, подлежащие опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с 

законодательством Российской Федерации; 

4.2. Оператором не осуществляется обработка специальных категорий персональных данных, касающихся 

расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, 

состояния здоровья, интимной жизни, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ. 

4.3. Обработка Оператором биометрических персональных данных (сведений, которые характеризуют 

физиологические и биологические особенности человека, на основании которых можно установить его личность) 

осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.4. Оператор обрабатывает персональные данные следующих субъектов персональных данных: 

 физические лица, состоящие с АО «Столичный Лизинг» в трудовых отношениях; 

 члены семьи физических лиц, состоящих в трудовых отношениях с АО «Столичный Лизинг»; 

 физические лица, уволившиеся из АО «Столичный Лизинг»; 

 физические лица, являющиеся кандидатами на работу; 

 физические лица, представляющие интересы АО «Столичный Лизинг» на основании выданных 

доверенностей; 

 физические лица, являющиеся членами органов управления АО «Столичный Лизинг»; 

 физические лица, состоящие с АО «Столичный Лизинг» в гражданско-правовых отношениях, в том 

числе клиенты и контрагенты АО «Столичный Лизинг»; 

 пользователи веб-сайта https://www.clcom.ru, в том числе потенциальные клиенты и  контрагенты; 

 представители (работники) клиентов и контрагентов (юридических лиц) АО «Столичный Лизинг»; 

 физические лица, обработка персональных данных которых необходима Оператору для достижения 

целей, предусмотренных законодательством Российской Федерации, для осуществления и 

выполнения возложенных на Оператора функций, полномочий и обязанностей. 
 

 

https://www.clcom.ru/
https://www.clcom.ru/


5. Порядок и условия обработки персональных данных 

 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации с соблюдением принципов, условий и правил, предусмотренных 

Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

5.2. К действиям, совершаемым Оператором с персональными данными, относятся их сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

5.3. Обработка ПД осуществляется с согласия субъектов персональных данных на обработку их ПД, а также 

без такового в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.4. Оператор вправе поручить обработку ПД другому лицу с согласия субъекта персональных данных, если 

иное не предусмотрено Законодательством о персональных данных. Такая обработка персональных данных 

осуществляется только на основании договора, заключенного между Оператором и третьим лицом, в котором 

должны быть определены: 

 перечень действий (операций) с ПД, которые будут совершаться третьим лицом, осуществляющим 

обработку ПД; 

 цели обработки ПД; 

 обязанности третьего лица соблюдать конфиденциальность ПД и обеспечивать их безопасность при 

обработке, а также требования к защите обрабатываемых ПД. 

5.5. Оператор осуществляет как автоматизированную, так и неавтоматизированную обработку ПД. 

5.6. Доступ к обрабатываемым персональным данным предоставляется только тем работникам Оператора, 

которым он необходим в связи с исполнением ими своих должностных обязанностей и с соблюдением принципов 

персональной ответственности. 

5.7. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

5.8. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную налоговую службу, 

Пенсионный фонд, Фонд социального страхования и другие уполномоченные органы исполнительной власти и 

организации осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

5.9. Хранение ПД в форме, позволяющей определить субъекта ПД, осуществляется не дольше, чем этого 

требуют цели их обработки, и они подлежат уничтожению по достижении целей обработки или в случае утраты 

необходимости в их достижении. 

5.10. Сроки обработки и хранения персональных данных определяются в соответствии с: 

 целями обработки ПД субъектов персональных данных; 

 договором, стороной, выгодоприобретателем/поручителем по которому является субъект ПД; 

 согласием субъекта персональных данных; 

 требованиями законодательства Российской Федерации. 

5.11. Оператор прекращает обрабатывать персональные данные, если: 

 достигнуты цели их обработки; 

 истек срок действия согласия субъекта ПД  или он отозвал согласие на обработку ПД; 

 обнаружена неправомерная обработка персональных данных; 

 прекращена деятельность Оператора. 

5.12. При достижении целей обработки ПД, а также в случае отзыва субъектом персональных данных 

согласия на их обработку персональные данные подлежат уничтожению, если: 

 иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является субъект персональных данных; 

 оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или иными федеральными законами; 

 иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом персональных данных. 

Уничтожение ПД производится любым способом, в результате которого становится невозможным 

восстановить содержание ПД в информационных системах Оператора, и (или) в результате которого 

уничтожаются материальные носители персональных данных. 
 

 

6. Защита персональных данных 

 

6.1.  Обеспечение безопасности обрабатываемых персональных данных осуществляется Оператором в 

рамках единой комплексной системы организационно-технических и правовых мероприятий по защите 

информации, составляющей конфиденциальную информацию, с учетом требований Законодательства о 

персональных данных и  принятых в соответствии с ним нормативных правовых актов.  

6.2. Основными мерами защиты ПД, используемыми Оператором, являются: 

 обеспечение конфиденциальности персональных данных; 

 назначение лица, ответственного за обработку ПД, обучение, внутренний контроль за соблюдением 

работниками Оператора требований к защите ПД; 



 определение актуальных угроз безопасности ПД при их обработке в информационных системах 

Оператора и разработка мер по защите ПД. 

 усовершенствование политики в отношении обработки персональных данных; 

 установление правил доступа к ПД, обрабатываемым информационных системах; 

 установление индивидуальных паролей доступа работников Оператора в информационные системы в 

соответствии с их должностными обязанностями; 

 сертифицированное антивирусное программное обеспечение с регулярно обновляемыми базами; 

 соблюдение условий, обеспечивающих сохранность персональных данных и исключающих 

несанкционированный к ним доступ; 

 обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятие 

соответствующих мер; 

 восстановление персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие 

несанкционированного доступа к ним. 
 

 

7. Права субъекта персональных данных, права и обязанности Оператора 

 

 7.1. Права субъекта персональных данных: 

 свободно, своей волей и в своем интересе предоставлять свои ПД и давать согласие на их обработку; 

 получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, в порядке, форме и сроки, 

установленные Законодательством о персональных данных; 

 требовать подтверждения факта обработки своих ПД Оператором, уточнения своих персональных 

данных, их блокирования или уничтожения в случае, если ПД являются неполными, устаревшими, 

недостоверными, незаконно полученными, не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки или используются в целях, не заявленных ранее при предоставлении субъектом 

персональных данных согласия на обработку ПД; 

 требовать прекращения обработки своих ПД, в том числе в целях продвижения товаров, работ, услуг 

на рынке путем осуществления прямых контактов с помощью средств связи; 

 отозвать свое согласие на обработку персональных данных; 

 направлять Оператору обращения и запросы; 

 заявлять возражение против решения, принятого исключительно на основании автоматизированной 

обработки персональных данных; 

 принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

7.2. Права Оператора: 

 обрабатывать ПД субъекта персональных данных в соответствии с заявленной целью; 

 требовать от субъекта персональных данных предоставления достоверных персональных данных, 

необходимых для исполнения договора, оказания услуги, идентификации субъекта персональных 

данных, а также в иных случаях, предусмотренных Законодательством о персональных данных; 

 ограничить доступ субъекта ПД к его персональным данным в случае, если обработка персональных 

данных осуществляется в соответствии с законодательством о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, доступ 

субъекта персональных данных к его ПД нарушает права и законные интересы третьих лиц, а также в 

иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации; 

 обрабатывать общедоступные персональные данные физических лиц; 

 осуществлять обработку персональных данных, подлежащих опубликованию или обязательному 

раскрытию в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

 поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта ПД. 

7.3. Обязанности Оператора: 

 опубликовать или иным образом обеспечить неограниченный доступ к документу, определяющему 

его политику в отношении обработки персональных данных, к сведениям о реализуемых 

требованиях к защите персональных данных; 

 при сборе персональных данных предоставить субъекту ПД по его запросу информацию, 

касающуюся обработки его ПД; 

 разъяснить субъекту ПД юридические последствия отказа предоставить персональные данные и 

(или) дать согласие на обработку персональных данных, если предоставление персональных данных 

и (или) получение согласия на обработку персональных данных является обязательным в 

соответствии с законодательством Российской Федерации; 

 не раскрывать и не распространять ПД без согласия субъекта персональных данных, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации; 

 внести необходимые изменения в персональные данные при наличии сведений, подтверждающих, 

что персональные данные являются неполными, неточными или неактуальными; 



 уничтожить ПД при наличии сведений, подтверждающих, что такие персональные данные являются 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

 по требованию субъекта ПД прекратить обработку и уничтожить его персональные данные, за 

исключением случаев, предусмотренных Законодательством о персональных данных; 

 принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их 

принятие для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения 

персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных 

данных; 

 уведомить Роскомнадзор в случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав 

субъектов персональных данных, в порядке и сроки, установленные Законодательством о 

персональных данных; 

 давать ответы на запросы и обращения субъектов персональных данных, их представителей и 

уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных. 
 

 

8. Порядок рассмотрения запросов субъектов персональных данных 

 
8.1. Предоставление информации и / или принятие иных мер в связи с поступлением запросов и обращений 

от субъектов персональных данных производится Оператором в объеме и сроки, предусмотренные Федеральным 

законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».  

8.2. Запрос, направляемый субъектом персональных данных,  должен содержать номер основного документа, 

удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его представителя, сведения о дате выдачи 

указанного документа и выдавшем его органе, сведения, подтверждающие участие субъекта персональных 

данных в отношениях с оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение 

и (или) иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных данных 

оператором, подпись субъекта персональных данных или его представителя.  

Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной подписью в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.3. Если в обращении (запросе) субъекта персональных данных не отражены в соответствии с требованиями 

Закона о персональных данных все необходимые сведения или субъект не обладает правами доступа к 

запрашиваемой информации, то ему направляется мотивированный отказ. 

Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть ограничено в 

соответствии с ч. 8 ст. 14 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

8.4. Оператор, получив запрос субъекта ПД и убедившись в его законности, предоставляет сведения, 

указанные в запросе, субъекту персональных данных или его представителю в той форме, в которой направлены 

соответствующие обращение или запрос, если иное не указано в обращении или запросе, и / или принимает иные 

меры в зависимости от специфики обращения/запроса.  

В предоставляемые сведения не включаются персональные данные, относящиеся к другим субъектам 

персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких 

персональных данных. 

 
 

9. Заключительные положения 

 
9.1. Положения настоящей Политики являются обязательными для исполнения всеми работниками АО 

«Столичный Лизинг», имеющими доступ к персональным данным. 

9.2. Ответственность за нарушение требований законодательства Российской Федерации и нормативных 

документов АО «Столичный Лизинг» в области персональных данных определяется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

9.3. Настоящая Политика вступает в силу с момента утверждения и действует бессрочно до принятия 

новой Политики. 

9.4. В случае если отдельные положения настоящей Политики войдут в противоречие с действующим 

Законодательством о персональных данных, применяются положения действующего законодательства.  

9.5. Запросы субъектов персональных данных в отношении обработки их персональных данных АО 

«Столичный Лизинг» принимаются по адресам:  

 107023, г. Москва, ул. Электрозаводская, д. 20, комната 9; 

 Email: info@clcom.ru. 

9.6. Настоящая Политика является документом, к которому обеспечивается неограниченный доступ. Для 

обеспечения неограниченного доступа Политика опубликована на официальном сайте АО «Столичный Лизинг» в 

сети Интернет по адресу https://www.clcom.ru. 
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